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Omraden att ta hansyn till

Uppfyllt

Kommentar

Verksamhetsanpassning

- Arbetsrutiner/processer

e FOre systemleverans tar ni hansyn till, nya
processer, dvergangsrutiner/processer, vad som
behover fordndras nar det géller lokalerna och
utrustning?

e Anpassar ni organisation och roller till det nya
arbetsséttet innan systemet startar?

o Sékerstaller ni att det nya arbetssattet fungerar i
verksamheten innan systemet startar?

-utbildning & information

e Tar ni fram en utbildningsstrategi/plan?

e Utbildar ni &ven i forandrade
arbetsrutiner/processer?

e Tar ni hansyn till att det finns olika typer av
anvéndare med olika utbildningsbehov?

e Utbildar ni sa att anvandarna kommer att
behérska det nya arbetsséttet innan systemet
startar?

e Foljer ni upp utbildningen sa att
kompletterande stodinsatser kan sattas in vid
behov?

o Sdkerstéller ni att det finns nddvandiga
resurser till utbildningen?

-anvandarstod
e Bedomer ni i forvag vilket stod som kravs
for att pa ett smidigt satt komma igang?
e Tillsatter ni resurser for att hjalpa
anvandarna?

-dokumentation
e Faststéller ni vilka typer av dokumentation
som ska produceras?
e Faststaller ni innehallet i respektive typ av
dokumentation?
e Faststéller ni pa vilka medier
dokumentationen ska produceras?
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-registerinformation

Beskriver ni vilken information som ska
rattas/kompletteras i befintligt system?
Beskriver ni vilken information som ska
konverteras?

Beskriver ni vilken information som ska
rattas/kompletteras i nya systemet?
Sékerstéller ni att informationen har
acceptabel kvalitet?

-acceptanstest

Tar ni fram en acceptanstestplan?
Faststéller ni kriterier for att godkanna
testen?

Testar ni att systemet fungerar i
verksamheten och med det nya arbetssattet?
Testar ni att svars- och korningstiderna ar
acceptabla?

Testar ni kopplingar till omgivande system?
Testar ni dvergangsrutiner?

Testar ni med en konverterad databas?
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Systemstod

-systemuppséttning
o Sékerstéller ni hur verksamheten vill
utnyttja systemet?
e Sdkerstéller ni att systemet fungerar med
kringsystem, utrustning, kommunikation?

-sdkerhet
o Sakerstaller ni att foretagets krav pa sakerhet
beaktas?
e Verifierar ni att sakerheten fungerar?

-behorighet
o Sakerstaller ni att foretagets krav pa
behorighetsskydd beaktas?
e Finns det en rutin/process for att hantera
behorigheter?
e Verifierar ni att behdrighetsskyddet
fungerar?

-systemsamband
e Ser ni till att det finns en beskrivning som
visar samtliga kopplingar?
o Sékerstéller ni att samtliga kopplingar
fungerar?

-systemavveckling
e Beskriver ni konsekvenserna for omgivande
system nér befintligt system avvecklas?
e Tar ni fram en plan for hur befintligt system
ska avvecklas?
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Teknik &Drift

-teknisk plattform
e Tar ni reda pa om befintlig plattform maste
uppgraderas?
e Verifierar ni att svarstider och korningstider
ar acceptabla innan systemet startar

-IT-miljGer
e Forbereder ni IT-miljon sa att systemet
parallellt kan koras i flera miljoer?
e Foljer ni regelbundet upp att IT-miljon har
tillracklig kapacitet?
e Finns det regler/rutiner for
versionshantering?

-provdrift
e Provar ni hur arbetssatt och system fungerar
i driftsliknande milj6 innan systemet startar?
e Tar ni fram en rekommendation till beslut
om godkannande av provdriften?

-driftsattning
e Ser ni dver driftrutinerna innan system
startar?
e Ardriftrutinerna dokumenterade innan
system startar?
o Sdkerstéller ni att driftorganisationen
fungerar innan system startar?

Overgang

-konvertering
e Beskriver ni hur nya databasen ska fodas
med information?
e Faststaller ni hur manga typer av
konverteringar som ska koras?
e Beskriver ni hur konverteringarna ska
forberedas, genomféras och stimmas av?

-omléggning
e Beskiver ni i en plan vad som maste goras i
samband med att systemet tas i skarp drift?
e Har ni en temporér organisation som foljer
upp och ansvarar for 6vergangen?

-forvaltningsoverlamnande
o Faststéller och beskriver ni resultat som ska
forvaltas (forvaltningsobjekt)?
e Utser ni for varje forvaltningsobjekt
ansvarig, leverantor och mottagare?
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Projektledning/styrning

-arbetssatt
e Har ni ett eget arbetssatt for systeminféran-
de, dér roller och ansvar ar forutbestamda?
e Ar delresultaten uppfoljningsbara?

-organisation
e Harni separata inférandeprojekt?
e Ar systeminférandeprojektet
verksamhetsdrivet?

Krav

-inférande

e Staller ni krav pa verksamhetsanpassning?

e Staller ni krav pa systemstod?

e Staller ni krav pa teknik &drift?

e Staller ni krav pa 6vergang?

Finns med i foretagets arbetssatt

Foretagets arbetssatt ofullstandigt

Saknas i foretagets arbetssatt
Ej bedomt
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